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HINWEIS: BITTE UBERPRUFEN SIE VOR UMSTIEG AUF SP2 FUR AV10 DIE
NEUSTART-EINSTELLUNGEN IN IHRER ANTIVIR PROFESSIONAL
KONFIGURATION UM EIN UNGEWOLLTES NEUSTARTVERHALTEN ZU
VERMEIDEN!

Bitte lesen Sie dazu folgenden Artikel zum Neustartverhalten:

Neustart-Einstellungen und -Auswirkungen beim Produktupdate auf das
Service Pack 2 fiir AntiVir Professional 10

Stand: 01.06.2011
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1. Konfigurationseinstellungen

1.1 Produkt Update

Im Hauptmen unter Extras = Konfiguration findet sich im neuen Fenster bei aktiviertem
~Expertenmodus* weiter unter Update die Rubrik Produktupdate:

¥ Expertenmodus

= t| Standardkanfiguration(™)
= ,O Scanner
B » Suche
¥ Aktion bei Fund

g MailGuard
@y WebGuard
= Firewall
= @ Update
[ W Produkiupdate

¥ Dateiserver
b Webserver
A allgemeines

dset| G o@MB P RS R - 6@ E

b ‘eitere Akbionen Meustart des Systems installieren, ansonsten sofort installieren,
b Archive " Benachrichtigen, wenn neus Produktupdates verfighar sind
¥ Ausnahmen
» Heuristik Erneut benachrichtiaen nach I 7 _I? Tagien)
b Report " Keine Produktupdates herunterladen
W cuard

¥ Meustart Einstellungen

10 x]
Avira AntiVir Professional a;
AVIRA
@ .ﬁ \f}x\ Update > Produktupdate :2:) Hilfie:

— Produkkupdates
@ produltupdates herunterladen und automatisch instalieren (empfohlen)
Bitte beachten Sie, dass ein Produktupdate einen automatischen Meustart des
Systems erforderlich machen kann,
{” Produktupdates herunterladen, Falls sin Meustart erforderlich ist, das Update nach dem nachsken

Beschreibung

Bei aktivierter Option werden Produkbupdates heruntergeladen und automatisch von der
Update-Komponente installiert, sobald Produktupdates verfigbar sind, Updates der
vVirendefinitionsdatei und der Suchengine erfalgen immer und unabhangig won dieser Einstellung.
Yoraussetzungen Fir diese Option sin...Fir mehr Information driicken Sie F1.

[ (¥ ) os:10

Standard: ,,Produktupdates herunterladen und automatisch installieren (empfohlen)“

Stand: 01.06.2011
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1.2 Neustart Einstellungen

Im Hauptmenti unter Extras = Konfiguration findet sich im neuen Fenster bei aktiviertem
~Expertenmodus“ weiter unter Update die Rubrik Neustart Einstellungen:

€€ Avira AntiVir Professional o ]

7e

Avira AntiVir Professional

AVIRA
N S —
@ i,ﬁ & Update > Neustart Einstellungen \g) Hilfie:
¥ Expertenmodus — Meustart Einstellungen
=[] Standardkanfiguration(*) ™ Meustart des Rechners nach 300 & sekunden (mit Countdown Meldungen, keine
= ,O Scanner — abbruchmiglichkeit)
B b Suche & Erinnerungsmeldung zum Meustart' alle I 120 = Sekund i
¥ Akkion bei Fund - | =etdnOen anzeigen
b Weitere Akkionen " Machfrage ob Meustart des Riechners durchgefihrt werden sol
¥ Archive
» Ausnahmen ™ mMeustart des Rechners ohne Machfrage
¥ Heuristik,
F Repork
W Guard

g MailGuard
@y WebGuard
= Firewall
= @ Update
¥ Produkbupdate
[ W eustart Einstellungen
¥ Dateiserver
b Webserver
A allgemeines

Beschreibung

Eﬁ’Startl ENE- Y= %SR- 68 & & rawiaanti ProFessionaI”Avira Antivir Profes... E|-§ EE 15018

Standard: ,Erinnerungsmeldung zum 'Neustart' alle 120 Sekunden anzeigen*“

Stand: 01.06.2011 4
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2. Manuelles Produktupdate (konfigurations-unabhangig)

Mit dem Klick auf Update = Produktupdate start... kann unabhangig von der gesetzten
Konfiguration ein Produktupdate gestartet werden:

R Avira AntiVir Professional ) = ] 1
Datei Ansicht Extras Update Hilfe

Update starten... F9
Manuelles Update. .. R’

I Produktupdate starten... | 4
AVIRA

Avira AntiVir Pr¢

@ Konfiguration

Status

Ereignisse

| ) AntivirGuard Aktiviert Deaktivieren

Berichte

Aktiviert

@ Online Schutz

@ Yerwaltung

@ » Letztes Update 11.05.2011 Update starten

@ » Ihr Produkt ist aktiviert bis: 01.01.2012 Erneuern

Letzte vollstandige Systempriifung Nicht ausgefiihrt System ietzt priifen

@swt' GoEGe PSP - 6@ @ |Z avicaantivie Professi.. BF@W 10014
Unabhangig von der Konfiguration heilit, es greifen nicht die gesetzten Einstellungen in der
AntiVir Professional Konfiguration unter Update = Produktupdate, sondern es wird immer
ein Produktupdate durchgefihrt.

Allerdings greifen die Neustart Einstellungen.

Wird der Neustart-Dialog mit Spdter ausgeblendet, erscheint er standardmaRig nach 2
Minuten erneut.

Nach Auswahl von Produktupdate starten... erscheinen nun die folgenden Dialoge:

Stand: 01.06.2011 5
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(2 Avira Anti¥ir Professional o ]

Dakei ansicht Extras Update Hilfe

Avira AntiVic i

a AVIRA
A iibersicht I Avira AntiVir Professional AVIRA @ e
A -

(% Update erfordert einen Systemneusta 5[ ifo
i

Dieses Update wirde nach Durchfiihrung zwingend einen
Stakus Systemneustart bendtigen, Wie machten Sie fortFabren?

} Status

Ereignisse Deaktivieren «

Berichte

Lokaler Schutz " Update abbrechen

‘@ o oy  Update in 60 =5 Minuten wiederhalen, I
i i

/ & Update fortsetzen
@ ¥erwaltung

Verst 0K [52] Bykes

a0 TENCTOET T roykes

Update starten

Yerblebende Zeit:

Geschwindighkeit: 0,0 kBfsek

Erneusrn

Abbrechen ][ Fiepart

Nicht ausgefihrt Svstem jetzt prifen

Letzte vollstandige Systemprifung

do| (3 @B BAEE - 6@ E [Drwarm., Do | @Dudseero. | BMED 14

Stand: 01.06.2011 6
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4 »

Eigene Dakeien SwysinternalsSuite
2 Updater B ] |

(<

) I Avira AntiVir Professional AVIRA
G

(2 tite

Skatus: Es wiurden 77 Dateien erfolgreich aktualisiert,

Yerstrichene Zeit: 01:29 min Ubertragen: 10001 kBytes

Yerbleibende Zeit: 00:00° min Werbleibend: 0 kBytes

Geschwindighkeit: 1763,2 kBlsek

Mazilla Firefox

v

Papierkarb

Beenden [5] ] [ Fiepart

B G BB BWED - OO E [ edater RETR

Nach dem erfolgreichen Update erscheint nun der Neustart-Dialog:

{2 Systemneustart x|

Das durchgefuhrte Update erfordert einen Systemneustart,
Soll der Systemneustart jetzt ausgefihrt werden?

| 42 || [ ester |

Dieser sollte mit Ja bestatigt werden. Sofern ,Spater* ausgewahlt wird, erscheint das
Fenster nach ca. 2 Minuten erneut. Dies erfolgt solange, bis der Neustart durchgefiihrt
wird.

Nach dem Neustart wurde AntiVir Professional 10 auf Service Pack 2 aktualisiert.

Stand: 01.06.2011 7
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3. Manuelles Produktupdate (konfigurations-abhangig)

3.1 Produktupdates automatisch installieren und ggf. Neustart durchfiihren

Betreffende Einstellung fiir Produktupdate:
AR

(<,

AVIRA'

Update > Produktupdate

¥ Expertenmodus

— Produkkupdates
= D Standardkanfiguration(*) & produkkupdates herunterladen und automatisch installieren {empFohlen)
= ’g Sc'anSneL Bitte beachten Sie, dass ein Produktupdate einen automatischen Meustart des
uche

Swstems erforderlich machen kann,

¥ Aktion bei Fund ™ produkkupdates herunterladen. Falls sin Meustart erforderlich ist, das Update nach dem nachsten

b ieitere Akbionen Mewstart des Syskems instalieren, ansonsten sofort installieren.
b Archive

™ Benachrichtigen, wenn neus Produktupdates verflgbar sind

¥ Ausnahmen
b Heuristik Erneut benachrichtigen nach I 7 _,; Tag(en)
¥ Report ™ Keine Produktupdates herunterladen
@ Guard

Eg MailGuard

y Websuard

= Firetwal

= @ Update
| B Produkiupdate
¥ Meustart Einstellungen

b Dateiserver Bei aktivierter Option werden Produkbupdates heruntergeladen und automatisch von der
b iiebserver Update-kKomponente installiert, sobald Produktupdates verfigbar sind. Updates der
% Allgemeines Yirendefinitionsdatei und der Suchengine erfolgen immer und unabhangig von dieser Einstellung.
Yoraussetzungen Fir diese Option sin,..Fir mehr Information dricken Sie F1,

oot @ @B BAEL - 6 6 B[ BE oo

Diese Option ist besonders empfehlenswert, da hierbei nur ein Neustart erforderlich ist.

Beschreibung

Stand: 01.06.2011 8
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Das Update kann entweder tiber den entsprechenden Eintrag im System-Icon-Meni oder
tber ,Update starten“ in der AntiVir Oberflache gestartet werden (nicht tiber Update 2
Produktupdate starten...!):

¢R Avira Anti¥ir Professional L. P ] B3

Datei Ansicht Extras Update Hilfe
Avira AntiVir Professional K

I AVIRA

T— =
Ubersicht (0} Konfiguration
» Status

G

Efani
reignisse Q AntiVir Guard Aktiviert Deaktivieren =

Berichte

D Lokaler Schutz

' @ » Online Schutz Aktiviert

Online Schutz

@ Yerwaltung

@ » Letztes Update 11.05.2011 Update starten

@ » Ihr Produkt ist aktiviert bis: 01.01.2012 Erneuern

Letzte vollstandige Systempriifung Nicht ausgefiihrt System jetzt priffen

Stand: 01.06.2011 9
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Nun erscheinen die folgenden Dialoge:
[Rupsoter =
W Avira AntiVir Professional AVIRA
C i
(R Update erfordert einen Systemneustart 3 ﬂl o
! Dieses Update wirde nach Durchfihrung zwingend einen
Il | status Systemneustart bendtigen. Wie mochten Sie Fortfahren?
" Update abbrechen
e " Updatein 60 = Minuten wiederholen. J—
¢ Update fortsetzen

Werst ] OK [56] Bytes

Yerbleibende zeit: 0000 min s = orSytes

Geschwindigkeit: 0,0 kBSek

[ Abbrechen ] ’ Report ]
L=l
I Avira AntiVir Professional AVIRA
—
? ) bilfe
Status: Es wurden 77 Dateien erfolareich aktualisiert.

Verstrichene Zeit: 01:29 min Ubertragen: 10001 kBytes

Yerbleibende Zeit: 00:00 min verbleibend: 0 kBytes

Geschwindigkeit: 1763,2 kBjSek

Beenden [E] l [ Report

Stand: 01.06.2011 10
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Nach dem erfolgreichen Update erscheint nun der Neustart-Dialog:

{2 Systemneustart E 4 x|

Das durchagefiihrte Update erfordert einen Systemneustart.,
Soll der Systemneustart jetzt ausgefihrt werden?

= =)

Dieser sollte mit Ja bestatigt werden. Sofern Spdter ausgewahlt wird, erscheint das Fenster
nach ca. 2 Minuten erneut. Dies erfolgt solange, bis der Neustart durchgefiihrt wird.

Nach dem Neustart wurde AntiVir Professional 10 auf Service Pack 2 aktualisiert.

3.2 Produktupdates herunterladen und nach Neustart installieren

Die Option ist nicht unbedingt empfehlenswert, da hierbei 2 Neustarts erforderlich sind, bis
das Service Pack 2 fur AntiVir 10 korrekt installiert ist.

Betreffende Einstellung fiir Product Update:
i

Avira AntiVir Professional

@ ﬁ :f};\ Update > Produktupdate ;_?} Hitfe:

¥ Expertenmodus — Produktupdates
=[] standardkonfiguration(*) ™ Produktupdates herunterladen und automatisch installiersn (empfoblen)

= S scanner Eitte beachten Sie, dass ein Produktupdate einen automatischen Meustart des
Bl F Suche _ . Systems erforderlich machen kann,
‘ Akt!on bei F.und & produkkupdates herunterladen. Falls ein Meustart erforderlich ist, das Update nach dem nachsten
b eitere Akbionen Meuskart des Systems instalieren, ansonsten sofort inskallieren.
b Archive

¥ Ausnahmen

™ Benachrichtigen, wenn neus Produktupdates verfugbar sind

¥ Heuristik Erneut benachrichtigen nach I 7 _l; Tag(en)
b Report ~ Keine Produktupdates herunterladen
W Guard

Eg MailGuard
@ WebGuard

= Firewal
=] @ Update
» Produkbupdate
¥ Meustart Einstellungen Beschreibung

¥ Dateiserver
¥ \Webserver
A allgemeines

Bei aktivierter Option erfolgen keine automatischen Produktupdates oder Benachrichtioungen zu
verfligbaren Produktupdates durch Updater. Updates der Wirendefinitionsdatei und der Suchengine
erfolgen immer und unabhangig von dieser Einstellung.

ft;’Startl @ o B % =) i % @ [ @ w e Fwira ankivie ProFessionaIl Avira Anti¥ir Profes... EL’ @ 0352

Stand: 01.06.2011 11
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Das Update kann entweder tiber den entsprechenden Eintrag im Tray-lcon-Meni oder tber
»Start Update* in der AntiVir Oberflache gestartet werden (nicht tiber Update = Start
product update...!):

¢X Avira Anti¥ir Professional 0] x|
Datei Ansicht Extras Update Hilfe
Avira AntiVir Professional R;
AVIRA

V4

Ubersicht

4N —
() (O) Konfiguration
» Status
Ereignisse

@ AntiVir Guard Aktiviert Deaktivieren «
Berichte

D Lokaler Schutz

@ » Online Schutz Aktiviert
@ Online Schutz
@ Yerwaltung

@ » Letztes Update 11.05.2011 Update starten

@ » Ihr Produkt ist aktiviert bis: 01.01.2012 Erneuern

Letzte vollstandige Systempriifung Nicht ausgefiihrt System jetzt priffen

Es erscheint zeitnah ein Slideup, welcher auf das Produkupdate hinweist und dass ein
Neustart fir die Installation erforderlich ist:

Stand: 01.06.2011 12
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4 »

Eigene Dakeien internalssuite

Mozilla Thunderbird

f'

[ -

Internet Expl . "
(R Avira
Ez sind wichtige Programmdateien zum
Daowrload verfiighbar,

Daz: Update wird nach dem nachsten

Mozilla Firefox Spstemneustart automatisch ausgefihrt.

ok J
QStartl @ o B % =) - iﬁ @ LE'/ 9 w e Fwira Antivir Professianal E gm 0&:29

Stand: 01.06.2011 13
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Danach muss der Rechner manuell neu gestartet werden (muss nicht zeitnah erfolgen):

Windows herunterfahren » }_l

~
¥

Copyright © 1985-2001
Microsoft Corporation

@ Wie machten Sie vorgehen?

! 1y

Beendet die Sitzung und startet Windows neu.

I oK I Abbrechen Hilfe

Nach dem Neustart wird der Avira Updater mit einer Verzégerung von ca. 2 Minuten nach
der Anmeldung gestartet, um die heruntergeladenen Dateien zu installieren.

Nun erscheinen die folgenden Dialoge:

G »

Eigene Dakeien £ ernalsSuite
ﬁr (Z Updater B ] |
o™

arbeitsplatz fvira & a

) B Avira AntiVir Professional AVIRA'
i‘- B
e (% Update erfordert einen Systemneustart x| |i|fe

Dieses Update wirde nach Durchfiihrung zwingend einen
- Status Systemneustart bendtigen, 'Wie machten Sie fortFabren?

i

Mozilla Thunderbird

" Update abbrechen

 Update in I 60 3: Minuten wiederhalen,

f/r & Update fortsetzen

Internet Explorer verst 0K [48]

Yerblebends Zeit: 0000 min i

Geschwindighkeit: 0,0 kBlsek

Abbrechen H Fiepart

dstart| G @G B EES R - 68 & [@Euedater EREE s

Stand: 01.06.2011 14
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AVIRA'
4 »

Eigene Dakeien SwysinternalsSuite
2 Updater B ] |

(<

) I Avira AntiVir Professional AVIRA
G

(2 tite

Skatus: Es wiurden 73 Dateien erfolgreich aktualisiert,

Yerstrichene Zeit: 01:23 min Ubertragen: 9754 kBytes

Yerbleibende Zeit: 00:00° min Werbleibend: 0 kBytes

Geschwindighkeit: 3950,5 kBiSek

Mazilla Firefox

v

Papierkarb

Beenden [4] ] [ Fiepart

B G BB BWED - OO E [ edater A RET R

Nach dem erfolgreichen Update erscheint nun der Neustart-Dialog:

¢ Systemneustart ) X|

Das durchagefuhrte Update erfordert einen Systemneustart,
Soll der Systemneustart jetzt ausgefihrt werden?

=) )

Dieser sollte mit Ja bestatigt werden. Sofern Spéditer ausgewadhlt wird, erscheint das Fenster
nach ca. 2 Minuten erneut. Dies erfolgt solange, bis der Neustart durchgefiihrt wird.

Nach dem Neustart wurde AntiVir Professional 10 auf Service Pack 2 aktualisiert.

Stand: 01.06.2011 15
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4. Automatisches sichtbares Produktupdate durch den Planer

4.1 Automatische und sichtbare Installation

Betreffende Einstellung fiir Produktupdate:

€& Avira Antivir Professional

(<,

AVIRA'

Avira AntiVir Professional

@ @ :f};\ Update > Produktupdate @ Hife

¥ Expertenmodus

— Produkkupdates
=[] standardkonfiguration(*) " produkkupdates herunterladen und automatisch instalieren (empfohlan)
= ’g Sc’ar;ner"-l Bitte beachten Sie, dass ein Produktupdate einen automatischen Meustart des
uche

Systems erforderlich machen kann,

‘ Akt?on bei F_und ¢ produktupdates herunterladen. Falls ein Meustart erforderlich ist, das Update nach dem nachsten
b Weitere Akfionen Meuskart des Svstems instalieren, ansonsten sofart installieren,
¥ Archive

" Benachrichtigen, wenn neue Produkkupdates verfigbar sind

¥ Ausnahmen
» Heuristik Erneut benachrichtigen nach I 7 _I; Taglen)
b Report ™ Keine Produktupdates herunterladen
W Guard

g MailGuard

@y WebGuard

== Firetwall

= @ Update
[ M FProdukbupdate
¥ Meustart Einstellungen
b Dateiserver Bei aktivierter Option werden Produkbupdates heruntergeladen und automatisch von der

b \ebserver Update-Komponente installiert, sobald Produktupdates verfigbar sind, Updates der

% Allgemeines virendefinitionsdatei und der Suchengine erfolgen immer und unabhangig won dieser Einstellung.
Varaussetzungen Fir diese Option sin.. . Fir mehr Information driicken Sie F1.

ten| G MBI W%SR - 6@ & E[# DD om0

Beschreibung

Stand: 01.06.2011 16
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Nun muss ein ,Produktupdate Job - Maximiert* angelegt werden:

Ubersicht

€2 Avira Anti¥ir Professional o ]
Dakei ansicht Extras Update Hilfe
Avira AntiVir Professional )
AVIRA

2008066

@ Konfiguration

@ Lokaler Schutz :
ne Schutz E
Yerwaltung

Cuarankane
» Planer

| Mame | aktion | Haufigkeit | Darstellungsmodus | Akkiviert | Stakus

@ Produktupdate Update | Taglich um 0&:45 Uhr Mazimiert
) wollstandige Systemprifung | Suchlauf | Taglich um 12:00 Uhr Maximiert |_ Bereit

ﬂ!fstart| Bopea22@d%SL - 868 e Avira Anti¥ir Professi.. BE @ os43
17

Stand: 01.06.2011
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Je nach eingestelltem Zeitpunkt wird nun der Avira Updater gestartet und zeigt folgende
Dialoge:

=100 =]

(<

: I Avira AntiVir Professional AVIRA
G

(% Update erfordert einen Systemneustart 1[ ifo
i

Dieses Update wirde nach Durchfiihrung zwingend einen
Stakus Systemneustart bendtigen, Wie machten Sie fortFabren?

" Update abbrechen

 Update in I 60 3: Minuten wiederhalen,

& Update fortsetzen

Yersk 0K [48]

Yerblebends Zeil: 00200 min i

Geschwindighkeit: 0,0 kBfsek

Abbrechen ][ Fiepart

Papierkarb

B G BB BWED - OO E [ edater T[# BT oo

Stand: 01.06.2011 18
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AVIRA'
4 »

Eigene Dakeien SwysinternalsSuite
2 Updater B ] |

(<

) I Avira AntiVir Professional AVIRA
G

(2 tite

Skatus: Es wiurden 73 Dateien erfolgreich aktualisiert,

Yerstrichene Zeit: 01:23 min Ubertragen: 9754 kBytes

Yerbleibende Zeit: 00:00° min Werbleibend: 0 kBytes

Geschwindighkeit: 3950,5 kBiSek

Mazilla Firefox

v

Papierkarb

Beenden [4] ] [ Fiepart

B G BB BWED - OO E [ edater A RET R

Nach dem erfolgreichen Update erscheint nun der Neustart-Dialog:

¢ Systemneustart ) X|

Das durchagefuhrte Update erfordert einen Systemneustart,
Soll der Systemneustart jetzt ausgefihrt werden?

=) )

Dieser sollte mit Ja bestatigt werden. Sofern Spéditer ausgewadhlt wird, erscheint das Fenster
nach ca. 2 Minuten erneut. Dies erfolgt solange, bis der Neustart durchgefiihrt wird.

Nach dem Neustart wurde AntiVir Professional 10 auf Service Pack 2 aktualisiert.

Stand: 01.06.2011 19
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4.2 Automatische und sichtbare Installation bei Systemneustart

Betreffende Einstellung fiir Produktupdate:

¥ Expertenmodus
= t| Standardkanfiguration(™)

= ,O Scanner
B » Suche
¥ Aktion bei Fund

Wigikere Aktionen
archive
Ausnahmen
Heuriskik,

F Repork
W Guard
g MailGuard
@y WebGuard
= Firewall
= @ Update

¥ Produkbupdate

v v v

-

¥ Dateiserver
b Webserver
A allgemeines

R Avira AntiVir Professional

¥ Meustart Einstellungen

Update > Produktupdate

— Produkkupdates
" produltupdates herunterladen und automatisch instalieren (empfohlen)

Bitte beachten Sie, dass ein Produktupdate einen automatischen Meustart des
Systems erforderlich machen kann,

' Produktupdates herunterladen, Falls sin Meustart erforderlich ist, das Update nach dem nachsken
Meustart des Svstems installieren, ansonsten sofort installieren,

™ Benachrichtigen, wenn neue Produkkupdates verfagbar sind

Ermeut benachrichtigen nach I 7 _I? Tagien)

" Keine Produktupdates herunterladen

Beschreibung

Bl aktivierter Option erfolgen keine automatischen Produktupdates oder Benachrichtigungen zu
verfigbaren Produktupdates durch Updater. Updates der virendefinitionsdatei und der Suchengine
erfolgen immer und unabhéngig von dieser Einstellung.

E‘EStartl ENE- Y= %SR- 68 & & rawiaanti ProFessiDnal”Avira Antivir Profes... [
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Nun muss ein ,Produktupdate Job - Maximiert* angelegt werden:

€2 Avira Anti¥ir Professional o ]
Dakei ansicht Extras Update Hilfe

Avira AntiVir Professional

Ubersicht

AVIRA'

@ Konfiguration

SOBROGE

@ Lokaler Schutz | Mame | aktion | Haufigkeit | Darstellungsmodus | Akkiviert | Stakus
@ | Produktupdate Update | Taglich um 08:56 Uhr TMaimiert
@ Online Schutz ) wollstandige Systemprifung | Suchlauf | Taglich um 12:00 Uhr Maimiert I Bereit

E‘E\ Yerwaltung

Cuarankane
» Planer

H!fstart| Bopea22@d%SL - 868 e Avira Anti¥ir Professi.. BE @ osisa

Je nach eingestelltem Zeitpunkt wird nun der Avira Updater gestartet und zeigt folgenden
Dialog:
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T RET
!_
B Avira AntiVir Professional AVIRA
e
|7 ) Hilfie
Skatus: Es wurden 7 Dateien erfolgreich akbualisiert,
Verstrichene Zeit: 01:37 min Ubettragen: 569 kBytes
Verbleibende Zeit: 00:00 min werbleibend: 0 kBytes
Geschwindigkeit; 1652,9 kBE/Sek
Beenden [2] ] ’ R eport

Stand: 01.06.2011
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Es erscheint zeitnah ein Slideup, welcher auf das Produkupdate hinweist und Neustart fiir
die Installation erforderlich ist:

Mozilla Thunderbird

f'

[~
Inkernet Explorer R R
Avira

Ez sind wichtige Programmdateien zum
Daowrload verfiighbar,

Daz: Update wird nach dem nachsten
Systemneustart automatizch ausgefubrt.

QStartl @ o B % =) - iﬁ @ LE'/ 9 w e Fwira Antivir Professianal E gm 0&:58
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Danach muss der Rechner manuell neu gestartet werden (muss nicht zeitnah erfolgen):

=

Eigene Dakeien

wr

Arbeitsplatz f, 5'

kurngebung

@ Wie méchten Sie vorgehen?

Mozilla Thunderbird Beendet die Sitzung und startet Windows neu,

F =, oK I Abbrechen

Internet Explorer

2]

Mozilla Firefox

.Startl @ N | % = . % @ @ 9 ' E e Awira Antivir Professianal | E gm 0&:59

Nach dem Neustart wird der Avira Updater mit einer Verzégerung von ca. 2 Minuten nach
der Anmeldung gestartet, um die heruntergeladenen Dateien zu installieren.
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Nun erscheinen die folgenden Dialoge:

(<

W Avira AntiVir Professional AVIRA
Bare e
R % Uodate erfordert einen systemneustart_—E [N

Dieses Update wirde nach Durchfiihrung zwingend einen
Stakus Systemneustart bendtigen, Wie machten Sie fortFabren?

" Update abbrechen

 Update in I 60 3: Minuten wiederhalen,

& Update fortsetzen

Yersk QK [41]

Yerblebende Zeit: 00:00 min TETSTESTTe

Geschwindighkeit: 0,0 kBfsek

Abbrechen ][ Fiepart

B G BB BWED - OO E [ edater [ BT oo
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AVIRA'
4 »

Eigene Dakeien SwysinternalsSuite
2 Updater B ] |

(<

) I Avira AntiVir Professional AVIRA
A

(2) tite

Skatus: Es wiurden 73 Dateien erfolgreich aktualisiert,

Yerstrichene Zeit: 01:25 min Ubertragen: 9754 kBytes

Yerbleibende Zeit: 00:00° min Werbleibend: 0 kBytes

Geschwindighkeit: 3760,2 kBiSek

Mazilla Firefox

v

Papierkarb

Beenden [8] ] [ Fiepart

B G BB BWED - OO E [ edater A RET R

Nach dem erfolgreichen Update erscheint nun der Neustart-Dialog:

% Systemneustart x|

Das durchgefihrte Update erfordert einen Syskemneustart,
Soll der Sywstemneustart jetzt ausgefihrt werden?

| da | | spde

Dieser sollte mit Ja bestatigt werden. Sofern Spdter ausgewahlt wird, erscheint das Fenster
nach ca. 2 Minuten erneut. Dies erfolgt solange, bis der Neustart durchgefiihrt wird.

Nach dem Neustart wurde AntiVir Professional 10 auf Service Pack 2 aktualisiert.
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5. Automatisches unsichtbares Produktupdate durch den Planer

5.1 Automatische und unsichtbare Installation sobald Update verfiigbar ist

Betreffende Einstellung fiir Produktupdate:

€€ Avira AntiVir Professional o ]

(<,

AVIRA'

Avira AntiVir Professional

"

@ i.ﬁ :f},:\ Update > Produktupdate @ Hilfe:

¥ Expertenmodus — Produktupdates
=[] standardkonfiguration(*) ¥ Produktupdates herunterladen und automatisch installieren (smpfohlen)

& P scanner Bitte beachten Sie, dass ein Produktupdate einen automatischen Neustart des
E P Suche Systems erforderlich machen kann,
Akkion bei Fund

-

{” Produktupdates herunterladen, Falls sin Meustart erforderlich ist, das Update nach dem nachsken

b ‘eitere Akbionen Meustart des Systems installieren, ansonsten sofort installieren,
b Archive " Benachrichtigen, wenn neue Produktupdates verfighar sind
¥ Ausnahmen
» Heuristik Erneut benachrichtigen nach = Tagien)
b Report " Keine Produktupdates herunterladen
W cuard

g MailGuard
@y WebGuard
= Firewall
= @ Update
¥ Produkbupdate
¥ Meustart Einstellungen
¥ Dateiserver
b Webserver
A allgemeines

Beschreibung

Bl aktivierter Option erfolgen keine automatischen Produktupdates oder Benachrichtigungen zu
verfigbaren Produktupdates durch Updater. Updates der virendefinitionsdatei und der Suchengine
erfolgen immer und unabhéngig von dieser Einstellung.

Eﬁ'Startl ENE- Y= %SR- 68 & & rawiaanti ProFessiDnal”Avira Antivir Profes... [

RO o0s:10
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Nun muss ein ,Produktupdate Job - Unsichtbar” angelegt werden:

€2 Avira Anti¥ir Professional o ]

Dakei ansicht Extras Update Hilfe

Avira AntiVir Professional

AVIRA'

@ Konfiguration

Qr FEEETEE

Lokaler Schutz

Marne Aktion HAuFigkeit Darstellumgsmodus | Akkiviert | Status

Produktupdate Taglich um 09:15 Uhr Unsichtbar m
@ Online Schutz ) wollstandige Systemprifung | Suchlauf | Taglich um 12:00 Uhr Mazimiert |_ Bereit

E‘% Yerwaltung

Cuarankane
» Planer

ﬁ!fstart| Bopea22@d%SL - 868 e Avira Anti¥ir Professi.. BE @ o9z

Je nach eingestelltem Zeitpunkt wird nun der Avira Updater im Hintergrund gestartet.
Nach dem erfolgreichen Update erscheint nun der Neustart-Dialog:

% Systemneustart x|

Das durchgefihrte Update erfordert einen Syskemneustart,
Soll der Sywstemneustart jetzt ausgefihrt werden?

| da | | spde

Dieser sollte mit Ja bestatigt werden. Sofern Spdter ausgewahlt wird, erscheint das Fenster
nach ca. 2 Minuten erneut. Dies erfolgt solange, bis der Neustart durchgefiihrt wird.

Nach dem Neustart wurde AntiVir Professional 10 auf Service Pack 2 aktualisiert.
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5.2 Automatische und unsichtbare Installation bei Systemneustart

Betreffende Einstellung fiir Produktupdate:

€€ Avira AntiVir Professional o ]

(<,

AVIRA'

Avira AntiVir Professional

e e

@ i.ﬁ :f},:\ Update > Produktupdate @ Hilfe:

¥ Expertenmodus

— Produkkupdates
=[] Standardkanfiguration(*) " produkkupdates herunterladen und aukomatisch instalieren (empfohlen)
= ’g Sc’ansneL Bitte beachten Sie, dass ein Produktupdate einen automatischen Meustart des
uche

Systems erforderlich machen kann,

" - ' Produktupdates herunterladen, Falls sin Meustart erforderlich ist, das Update nach dem nachsken
b ‘eitere Akbionen Meustart des Svstems installieren, ansonsten sofort installieren,
¥ Archive

¥ Aktion bei Fund

™ Benachrichtigen, wenn neue Produkkupdates verfagbar sind

¥ Ausnahmen
b Heuristik Erneut benachrichtigen nach I 7 _l; Taglen)
b Report " Keine Produktupdates herunterladen
W Guard

g MailGuard

@y WebGuard

= Firewall

= @ Update
¥ Produkbupdate
¥ Meustart Einstellungen
b Dateiserver Bei aktivierter Option werden Produkbupdates heruntergeladen, sobald Produlktupdates verfligbar

b \ebserver sind, Das Update wird automatisch nach dem Download der Update-Dateien installiert, Falls kein

% Allgemeines Meustart erforderlich ist, Wenn es sich um ein Produktupdate handelt, das einen Neustart des
Rechners erfordert, .. Fir mehr Information driicken Sie F1.

E‘EStartl ENE- Y= %SR- 68 & & rawiaanti ProFessiDnal”Avira Antivir Profes... [

Beschreibung

RO ooz
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Nun muss ein ,Produktupdate Job - Unsichtbar” angelegt werden:

€2 Avira Anti¥ir Professional o ]

Dakei ansicht Extras Update Hilfe

Avira AntiVir Professional

AVIRA'

@ Konfiguration

Qr FEEETEE

Lokaler Schutz

Marne Akticn HauFigkeit Datstellungsmodus | Akkiviert | Status

Produktupdate Taglich um 09:58 Uhr Unsichtbar -E-
@ Online Schutz ) Wollstandige Systemprifung | Suchlauf | Taglich um 12:00 Uhr Maximiett |_ Bereit

E‘% Yerwaltung

Cuarankane
» Planer

ﬁystart| BoBESSYPES 2 -850 |mira Anti... | LOGFILES | & Upd-2Dll-D...| BE (o ZE o9:se

Wichtig: In diesem Fall erscheint kein Slideup. Somit muss der Neustart von Hand
durchgefiihrt werden.

Es erscheint im Update Logfile folgender Eintrag:

[UPD] [INFQO]

Dieses Produktupdate benoétigt einen Systemneustart. Aufgrund der Einstellungen wird das
Produktupdate erst nach dem nédchsten Systemneustart installiert.
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Eigene Dakeien

|
a™

Arbeitsplatz it a ( 5'

Microsoft
& ;’ - Win
Copyright £ 1985-2002 'm Profi
Microsoft Corporation

@ Wie méchten Sie vorgehen?

Mozilla Thunderbird Beendet die Sitzung und startet Windows neu,

F =, oK I Abbrechen

kurngebung

Internet Explorer

2]

Mozilla Firefox

Ao @B ZANBRCO@E G| @E oo

Nach dem Neustart wird der Avira Updater mit einer Verzégerung von ca. 2 Minuten nach
der Anmeldung gestartet, um die heruntergeladenen Dateien zu installieren.
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Nun erscheinen die folgenden Dialoge:

(<

W Avira AntiVir Professional AVIRA
Bare e
R % Uodate erfordert einen systemneustart_—E [N

Dieses Update wirde nach Durchfiihrung zwingend einen
Stakus Systemneustart bendtigen, Wie machten Sie fortFabren?

" Update abbrechen

 Update in I 60 3: Minuten wiederhalen,

& Update fortsetzen

Yersk 0K [58]

Yerblebende Zeit: 00:00 min TETSTESTTe

Geschwindighkeit: 0,0 kBfsek

Abbrechen ][ Fiepart

B G BB BWED - OO E [ edater T BT 100
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AVIRA'
4 »

Eigene Dakeien SwysinternalsSuite
2 Updater B ] |

(<

) I Avira AntiVir Professional AVIRA
A

(2 tite

Skatus: Es wiurden 73 Dateien erfolgreich aktualisiert,

Yerstrichene Zeit: 01:21 min Ubertragen: 9754 kBytes

Yerbleibende Zeit: 00:00° min Werbleibend: 0 kBytes

Geschwindighkeit: 3285,2 kBisek

Mazilla Firefox

v

Papierkarb

Beenden [8] ] [ Fiepart

B G BB BWED - OO E [ edater o RET- R

Nach dem erfolgreichen Update erscheint nun der Neustart-Dialog:

% Systemneustart x|

Das durchgefihrte Update erfordert einen Syskemneustart,
Soll der Sywstemneustart jetzt ausgefihrt werden?

| da | | spde

Dieser sollte mit Ja bestatigt werden. Sofern Spdter ausgewahlt wird, erscheint das Fenster
nach ca. 2 Minuten erneut. Dies erfolgt solange, bis der Neustart durchgefiihrt wird.

Nach dem Neustart wurde AntiVir Professional 10 auf Service Pack 2 aktualisiert.
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6. Zusatzliche Informationen

6.1 Verhalten bei abgemeldeten Benutzern

Falls sich ein Rechner zum geplanten Zeitpunkt im Anmeldemodus befinden sollte,
wird der Rechner bei Standardkonfiguration fiir das Neustart-Verhalten nicht neu gestartet,
sondern beim Anmelden eines Benutzers ein Neustart-Dialog angezeigt.

% Systemneustart X|

Das durchgefihrte Update erfordert einen Syskemneustart,
Soll der Sywstemneustart jetzt ausgefihrt werden?

Ja ] ’ Spater

6.2 Verhalten bei gesperrten Rechnern

Sofern sich ein Rechner zum geplanten Zeitpunkt im gesperrten Modus befinden sollte,
wird der Rechner bei Standardkonfiguration fiir das Neustart-Verhalten nicht neu gestartet,
sondern bei Anmelden eines Benutzers derselbe Neustart-Dialog wie unter Kapitel 5.3
angezeigt.
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