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A. Installation von Avira mit Produktaktivierung

Flihren Sie bitte folgende Schritte aus:
Verwenden Sie in diesem Beispiel die Avira Internet Security 2012 aus dieser Verpackung.
1. Legen Sie die CD ein. Der Avira Assistent sollte automatisch starten. Falls der Start nicht automatisch erfolgt:

« Offnen Sie bitte Windows Explorer und greifen Sie auf den Inhalt der CD zu.
« Greifen Sie per Doppelklick auf die ausfiihrbare Datei autorun.exe zu.

Bitte wahlen Sie aus, ob eine Online-Installation der Version 2012 oder eine Offline-Installation der Vorgdngerversion (AV10)
erfolgen soll.

Falls Sie kein CD Laufwerk haben:

Zum Download der Programmdatei gehen Sie bitte auf unsere Webseite www.avira.com und klicken in der oberen
Navigationsleiste auf Support. Auf der Supportseite klicken Sie bitte auf Download.

Mit einem Mausklick auf die richtige Avira Software, in diesem Beispiel die Avira Internet Security 2012, wahlen Sie die
Programmdatei fiir den Download aus. Speichern Sie das Programm auf der Festplatte (z.B. auf dem Desktop) und starten Sie

die Installation durch einen doppelten Mausklick auf die Programmdatei.

» Programmdatei Avira Antivirus Premium 2012: avira_antivirus_premium_de.exe
» Programmadatei Avira Internet Security 2012: avira_internet_security_de.exe

Sollten Sie eine andere Avira Version bereits auf Ihrem Computer haben, fragt Sie das Setup, ob diese deinstalliert werden soll.
Bitte bestdtigen Sie dies. Danach ist ein Neustart notig, nach dem die Installation automatisch weitergeht.

2. Im Lizenz-Assistenten geben Sie den Aktivierungscode ein.

Alternativ kann Avira als Testversion frei geschalten

@&, Avira Internet Security 2012 El werden, oder Sie geben eine bereits vorhandene,
wWillkommen bei Threm Lizenz-Assistentent giiltige Lizenzdatei HBEDV.KEY an. Klicken Sie daftir
X AVIRA bitte auf den Link HBEDV.KEY im Satz ,Ich habe

bereits eine giiltige HBEDV.KEY Lizenzdatei.”

Dieser Assistent hilft Thnen, Ihr Avira Produkt zu lizenzieren,
Beachten Sie bitke, dass hierzu eine akkive Internetverbindung bendtig wird.
‘Was michten Sie tun?

() Produkk akkivieren
Klicken Sie hier, wenn Sie bereits den Akkivierungsschliissel erhalken haben,

Akkivierungsschlissel: | |

(Bsp.: 93555-55554-EDS3W-TRCDS-LPUZY) hbedw, key

() Produkk testen
Klicken Sie hier, wenn Sie eine Testlizenz beantragen méchten um das Produkk voll
funktionsFahig zu testen,

Hinweis: Sie brauchen fiir die Produktaktivierung
eine bestehende Internetverbindung. Wenn Sie
einen Proxyserver benutzen, sollten Sie die richtige
Einstellung tiber die Schaltflache

[<zurick_J[ weiter > ] [Bbbrechen »Proxy Einstellungen...“ vornehmen.

Ich habe bereits eine giltige hbedv kev Lizenzdakei,
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Im ndchsten Bildschirmfenster geben Sie Thre persénlichen Daten ein, damit die Lizenz erstellt werden kann. Die Angaben
mit einem * sind Pflichtangaben.

& hyira Internet Security 2012 &|

K AVIRA

Registrierung

Bitte geben Sie Thre persénlichen Daten ein
Anrede:*

* = erforderliche Felder

Ernail:*

Strasse:

Email wiederholen:* | |

Postleitzahl: l:l Stadt: |
Land:* | GERMaNy v| Telefon: [ ]

Diatenschutzrichtlinien

[13a, ich méchte mich Fir den Avira Newsletter registrieren

< Zuriick ” ‘Weiter = ] [Abbrechen

3. Die Installation wird fortgesetzt und mit einem Mausklick auf Fertigstellen beendet.

4. Offnen Sie die Avira Software iiber einen Mausklick auf das Avira Control Center Symbol auf Ihrem Desktop. Nach

erfolgreicher Installation, vollstandiger Systempriifung und dem erstmaligen Update sehen Sie dieses Hauptfenster
(Control Center) von Avira.

@& Avira Internet Security 2012
Fie Yew Extras Update Help

(X AVIRA Avira Internet Security 2012

Your computer is secure
Al services are working correctly
PC protection Internet protection
Realtime Pratection - o Fireiall - &
£ Sean system @ wieb Protection n o]
Last scan: 8/31/2011
I Mall Protect
3 Exeare bt o rtecion m
Last backup: 9712006
7 Start update &
Last update: 8fa1j2011 Chid Protection n 2
Garne Mode: n
Your product s activated  12/31/2011
£ Renew
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B. Avira Lizenz verldngern

Mit dieser Anleitung kdnnen Sie die Lizenz aktivieren, nachdem Sie Avira mit einer Testlizenz getestet haben oder nach der
Lizenzverldngerung die neue Lizenz installieren mochten.

Offnen Sie das Avira Hauptfenster tiber Start > Programme > Avira > Avira Version... oder die Programmverkniipfung auf dem
Desktop.

1. Klicken Sie in der Meniileiste auf Hilfe und wihlen Sie den Eintrag Lizenzmanagement.

® fvira Internet Security 2012 (WIS
Datei  &nsicht  Extras  Update SE133

Tnhalt

(X AVIRA Readne
HilF mir
Support Kundenmadul
Forum

Download Handbuch

n
Produkt empfehlen
Feedback senden

Internet Sicherheit

iber Avira Internet Security 2012

Echtzeit Scanner Fireivall g ol
£ System prifen Browser Schutz =2 o
Letzter Suchlauf: Micht ausgefihrt
Email Schutz [ |
D Backup ausfhren ) 2
Latztes Backup: Micht ausgefhit
7 Update starken &
Kinder Schut:
Letztes Update: 02.00,2011 neer achutz m kel
Spielmodus g
Thr Produkt ist aktiviert 31.10.2011
£ Erneuern

2. Im Lizenz-Assistenten geben Sie bei Produkt aktivieren den neuen, erhaltenen Aktivierungscode zur
Lizenzverlingerung ein.

Haben Sie noch keine neue Lizenz gekauft, wahlen Sie die Option Lizenz verldngern, damit Sie zum Erwerb einer neuen
Lizenz in den Avira Onlineshop weitergeleitet werden.

Nach Abschluss der Bestellung und Erhalt des Aktivierungsschliissels beginnen Sie wieder beim Anfang der Anleitung
,B. Avira Lizenz verlangern®.

¢ hvira Premium Security Suite |

Willkommen bei Ihrem Lizenz-Assistenten! a‘

Dieser Assistent hilft Thnen, Ihr Avira Produkt zu lizenzieren.
Beachten Sie bitte, dass hierzu eine aktive Internebverbindung benatigt wird.
Was michben Sie tun?

(%) Produkt aktivieren
Klicken Sie hier, wenn Sie bereits den Aktivierungsschiissel erhalten haben,

Akkivierungsschiissel: |
(Bsp.: 93555-5555A-ED53W-TRCDS-LPUZY)

() Produkt testen
Klicken Sie hier, wenn Sie eine Testlizenz beantragen machten um das Produkk +oll
Funktionsfahig zu testen.

lch habe bereits eine glilige hbedw key Lizenzdatei.

Praoxy Einstellungen. ..

[ < Zuriick || Weiter > | [Abbrechen
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C. Einspielen der Lizenz schlagt fehl

Es kann vorkommen, dass Sie bei der Eingabe des Aktivierungscode eine der folgenden Fehlermeldungen erhalten:

Fehlercode 407: Es ist keine Verbindung zum Aktivierungsserver moglich, es wird ein Proxy fiir den Internetzugang verwendet.
Losung: Klicken Sie im Lizenz Assistenten auf Proxy Einstellungen und tragen Sie die Verbindungsdaten ein.

Fehlercode 551: Der Aktivierungscode ist nicht korrekt eingegeben worden.
Losung: Kontrollieren Sie die Eingabe und achten Sie auf die ,-“ Zeichen zwischen den 5er Blocken.

Fehlercode 555: Sie verwenden einen Aktivierungscode, der nicht zur verwendeten Avira Software passt.

Losung: Brechen Sie die Installation ab, iiberpriifen Sie die Avira Version wie in der Bestellbestdtigung aufgefithrt nach und
laden Sie die richtige Avira Software-Programmadatei von www.avira.com herunter.
http://www.avira.com/de/support-download

Fehlercode 556: Die Lizenzlaufzeit des erworbenen Aktivierungscodes ist abgelaufen.
Losung: Erwerben Sie einen neuen Aktivierungscode in unserem Onlineshop.

Keine Internetverbindung: Bitte iberpriifen Sie Ihren Internetzugang, denn Avira konnte keine Verbindung zum Lizenzserver
im Internet herstellen, um Ihr Produkt zu aktivieren. Sollten Sie an dem zu aktivierenden Computer keine Internetverbindung
besitzen, kontaktieren Sie bitte unser Customer Service. Kontaktinformationen finden Sie jederzeit unter:
http://www.avira.com/de/support

Wir hoffen, Thnen damit weitergeholfen zu haben und wiinschen Ihnen nun viel Spaf und Sicherheit mit Ihrer
neuen Avira Software.
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